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Gestione ordinaria dei Servizi on line – Determina a contrarre per 

l’affidamento in house a Infocamere SCpA – Anno 2025

IL SEGRETARIO GENERALE

- PREMESSO che le Camere precedenti all’accorpamento utilizzavano la piattaforma 

Servizi on line della società in house del sistema camerale InfoCamere S.C.p.A. e, in 

particolare: n. 6 “agende appuntamenti” a Cremona; n. “14 moduli di richiesta”, n. 11 

“agende appuntamenti” e n. 1 “moduli iscrizione a convegni” a Mantova; n. 2 “moduli 

di richiesta” e n. 4 “agende appuntamenti” a Pavia;

- CONSIDERATO che la nuova Camera di Commercio di Cremona-Mantova-Pavia 

necessita di una piattaforma di servizi on line con le medesime caratteristiche, 

razionalizzando, ove possibile, i relativi costi e unificando i servizi tecnologici 

preesistenti nelle tre sedi;

- RICHIAMATI

- il Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82 “Codice dell’amministrazione digitale”;

- il Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179 recante "Ulteriori misure urgenti per la 

crescita del Paese" (c.d. Decreto Crescita 2.0), convertito con la legge di 

conversione 17 dicembre 2012, n. 221, che adotta l’Agenda digitale per la PA;

- RILEVATO che gli sportelli virtuali:

- consentono l’interazione tra utenza e uffici camerali da remoto;

- migliorano la performance e l’efficacia degli uffici camerali automatizzando 

numerose procedure (come, ad esempio, accesso con SPID e CNS, collegamenti 

a SCRIBA, protocollazione automatica), con conseguente ottimizzazione dei tempi 

lavoro;

- garantiscono certezza della provenienza della richiesta;

- permettono la tracciabilità delle informazioni “lato utente” e “lato Camera” nonché

migliori livelli di servizio, 

- realizzano risparmi in termini di tempo e risorse agli utenti;
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- richiedono manutenzione e adeguamenti tecnici volti al mantenimento 

dell’operatività e dei requisiti di sicurezza;

- VISTA l’offerta della suddetta InfoCamere S.C.p.A., agli atti di prot. CCIAA n. 

65636/2025, che propone la gestione ordinaria della piattaforma Servizi on line per 

l’anno 2025 per le tre sedi al costo di € 14.000,00, oltra a IVA, comprensivi di:

- attività di manutenzione proattiva;

- gestione correttiva della piattaforma tramite patch e fix;

- gestione ordinaria dei sistemi informativi;

- supporto alle attività di configurazione dei sistemi e degli apparati;

- migrazione dei sistemi su apparati differenti;

- backup e restore dei set di dati applicativi;

- mantenimento dei requisiti di sicurezza nel tempo;

- manutenzione dei sistemi di sicurezza;

- migrazione e passaggio dei servizi ad un solo Ente come descritto nell’allegato 

tecnico dell’offerta;

- VISTI

- il D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione 

dell’articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in 

materia di contratti pubblici”, e in particolare:

- gli artt. 1 (Principio del risultato), 2 (Principio della fiducia) e 3 (Principio 

dell’accesso al mercato);

- l’art. 7 (Principio dell’autoorganizzazione amministrativa) che, al comma 2,

prevede che le stazioni appaltanti possano “affidare direttamente a società in 

house lavori, servizi e forniture, nel rispetto dei principi di cui agli articoli 1, 2 e 

3 sopra richiamati, adottando un provvedimento motivato in cui, “in caso di 

prestazioni strumentali, il provvedimento si intende sufficientemente motivato 

qualora dia conto dei vantaggi in termini di economicità, di celerità o di 

perseguimento di interessi strategici.”;

- l’art. 15 (Responsabile Unico del progetto - RUP) e, in particolare, il comma 1 

che prevede che “nel primo atto di avvio dell'intervento pubblico da realizzare 
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mediante un contratto le stazioni appaltanti e gli enti concedenti nominano 

nell'interesse proprio o di altre amministrazioni un responsabile unico del 

progetto (RUP) per le fasi di programmazione, progettazione, affidamento e per 

l'esecuzione di ciascuna procedura soggetta al codice”;

- l’art. 25 (Piattaforme di approvvigionamento digitale);

- ATTESO che Infocamere ScpA, con sede legale in Roma, P.I. 02313821007, è una 

società in house del sistema camerale, che può ricevere affidamenti diretti di servizi 

da parte della Camera di Commercio che ne è socia;

- PRESO ATTO

- che da un raffronto agli atti tra le figure professionali di InfoCamere dedicate alla

realizzazione e al supporto (in termini di giornate/persona) per la specifica 

progettualità e le figure professionali di riferimento sul mercato risulta la congruità

dell’offerta, in quanto i costi Infocamere risultano inferiori;

- del minor costo burocratico derivante dal presente affidamento in house, anche in 

termini di configurazioni, visto che la società gestisce la piattaforma dei Servizi on 

line in tutte e 3 le sedi;

- che sussistono i presupposti per l’affidamento in house a Infocamere scpa del 

servizio in oggetto, ai sensi dell’art. 7, c. 2, del citato Codice dei Contratti;

- CONSIDERATO che

- l’affidamento in house avverrà tramite Piattaforma di Approvvigionamento Digitale 

e, in particolare, tramite piattaforma “Acquistinretepa”;

- il relativo CIG verrà rilasciato dalla medesima piattaforma “Acquistinretepa” al 

termine della relativa procedura;

- RITENUTO di individuare come Responsabile Unico del Progetto (RUP) il sottoscritto 

dott. Marco Zanini (Segretario Generale) e quale responsabile dell’esecuzione 

Daniela Foroni (Responsabile Ufficio Comunicazione/URP);

- VISTO l’art. 16 Codice dei Contratti sulla comunicazione all’Amministrazione di 

eventuali conflitti di interessi;
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- RICHIAMATE

- le deliberazioni del Consiglio camerale n. 7, riunione del 20/12/2024, e n. 20, 

riunione del 29/9/2025, con cui, rispettivamente, è stato approvato ed aggiornato 

il Preventivo per l’esercizio 2025;

- le deliberazioni della Giunta camerale n. 11, riunione del 20/12/2024, e n. 104, 

riunione del 29/9/2025, con le quali, rispettivamente, è stato approvato ed 

aggiornato il Budget Direzionale 2025 che classifica le risorse per aree dirigenziali, 

come individuate nell’ambito delle funzioni istituzionali indicate nel Preventivo;

- le determinazioni del Segretario Generale f.f. n. 30 del 31/12/2024 e n. 50 

dell’08/10/2025, con le quali si è provveduto all’assegnazione alle aree dirigenziali 

della competenza sul budget direzionale 2025;

DETERMINA

a) di procedere, per le motivazioni esposte in premessa e ai sensi dell’art. 7, c. 2, del 

D.Lgs. n. 36/2023, all’affidamento in house, per l’anno 2025, della gestione ordinaria 

della piattaforma dei Servizi on line a InfoCamere SCpA con sede legale in Roma, 

P.I. 02313821007, quantificando l’onere complessivo in € 17.080,00 IVA inclusa, 

come da proposta in atti al prot. CCIAA n. 65636/2025 e relativo allegato tecnico;

b) di procedere all’affidamento tramite piattaforma “Acquistinretepa”, con conseguente 

rilascio del CIG;

c) di imputare l’onere di € 17.080,00 IVA inclusa, relativo all’anno 2025, al conto 

325050 - centro di costo AA01 - del Budget direzionale che presenta la necessaria 

disponibilità;

d) di individuare il Responsabile Unico del Progetto (RUP), nella persona del 

sottoscritto dott. Marco Zanini (Segretario Generale) e quale responsabile 

dell’esecuzione Daniela Foroni (Responsabile Ufficio Comunicazione/URP).

IL SEGRETARIO GENERALE
(Dott. Marco Zanini)

Atto sottoscritto con firma digitale ai sensi
del D.Lgs n. 82/2005 e s.m.i.
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